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Conductas violentas hacia el profesional sanitario: 

tipos, impactos y perfiles más vulnerables. 

 

INTRODUCCIÓN 

Las agresiones a profesionales de la salud mantienen una 
prevalencia estimada de entre un 10% y un 13%. Los 
principales factores que contribuyen a la aparición de estos 
actos son el número insuficiente de trabajadores, 
inexperiencia profesional y condiciones laborales precarias 
que favorecen una reducción de los cuidados. 

Los factores organizacionales, en especial las políticas 
restrictivas, hacen que el número de agresiones aumente 
cada año. 

 

OBJETIVO 

Determinar la magnitud de las agresiones en 

los profesionales de la salud. 

 

METODOLOGÍA 

Se realiza una búsqueda sistemática en Pubmed con las 
palabras claves “health workers” y “offensives” 
utilizando los operadores booleanos “and” en los 
últimos 4 años y “free full text”. 

 

DESARROLLO 

Se recopilan en forma de revisión sistemática resultados de 
un estudio realizado en Brasil en 2023 con una muestra de 
125 personas en las que hay varios grupos de profesionales 
de la salud. Estos se dividen en: dentistas, psicólogos, 
enfermeras, técnicos, médicos y otros. Además, se separan 
las agresiones en violencia sexual, violencia verbal, violencia 
física y bullying con sus porcentajes correspondientes. 

 

CONCLUSIONES 

La violencia verbal son la forma más común de ataques recibidos por los 
profesionales de la salud siendo el colectivo médico el que más 
agresiones recibe seguido por las enfermeras y técnicos. 

Además, la violencia laboral en líneas generales se ha naturalizado en los 
servicios de salud de tal forma que no se han implementado apenas 
medidas para frenarla o reducirla por lo que el colectivo sanitario 
muestra importantes repercusiones tanto física como psicológicas. Esto 
hace que la calidad de los cuidados sea más deficiente. 
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